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【 Summary 】 As an important part of the digital economy, the platform economy has the 
characteristics of scale effect, network effect, cross-border effect, and bilateral marketability, 
creating huge value for society. But at the same time, there are also monopoly problems such as 
abusing market dominance and stifling innovative competition. Nowadays, as a typical 
representative of the digital economy, the platform economy has a typical two-sided market, and the 
platform economy's monopoly differential treatment, exclusion of competition, restriction of 
competition and inhibition of data portability have led platform enterprises to face the situation of 
monopolizing the platform market. The monopoly of the platform economy has caused digital 
Justice problems such as market fair competition disorder, data monopoly, the proliferation of big 
data, and unequal income distribution, which not only damages the fair competition order of the 
platform economy market and harms citizens' digital rights and interests, but also seriously 
threatens China's digital security and digital sovereignty. This paper intends to improve the existing 
anti-monopoly legal system from the legislative level, improve the supporting measures for the 
regulation of monopoly behavior in the platform economy, and the relevant provisions on platform 
economy monopoly litigation in China. Innovate digital law enforcement methods at the law 
enforcement level, use digital technologies such as blockchain and big data to enforce the law and 
effectively oppose monopoly; The judicial level gives full play to the effectiveness of judicial 
safeguards, strengthens cross-departmental coordination and cooperation capabilities and 
international exchanges and cooperation, strengthens the main responsibility and behavioral norms 
of platform enterprises, increases the intensity of punishment, and builds a diversified and multi- 
subject dynamic regulatory system at the regulatory level to achieve effective governance of 
platform monopoly behaviors and promote the healthy and orderly high-quality development of 
China's platform economy. 
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我 国平 台 经 济 反 垄 断 的 法 律 实现 路 径 研究 
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[摘要 ] 平 台 经 济 作为 数字 经 济 的 重要 组 成 部 分 ， 有 具有 规模 效应 、 网 络 效应 、 跨 界 效应 、 双 边 市 场 性 等 
特征 ， 为 社会 创造 了 巨大 的 价值 。 但 同时 ， 也 存在 滥用 市 场 文 配 地 位 、 扼 杀 创 新 竞争 等 垄断 间 题 。 芽 
平台 经 济 作为 数字 经 济 的 典型 代表 ， 具 有 典型 的 双边 市 场 性 ， 而 平台 经 济 垄 断 的 差别 化 待遇 、 排 斥 竞争 
限制 竞争 及 抑制 数据 的 可 移植 性 等 行为 导致 平台 企业 面临 垄断 平台 市 场 的 局 面 。 平 台 经 济 垄 断 引 发 了 市 
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场 公平 竞 争 失 序 、 数 据 芍 断 、 大 数据 杀 熟 泛滥 、 收 入 分 配 不 均等 数字 正义 性 问题 ， 这 不 仅 损 害 平 台 经 济 
市 场 的 公平 竞争 秩序 ， 损 害 公民 数字 权益 ， 而 且 严重 威胁 我 国 数字 安全 和 数字 主权 。 本 文 拟 从 立法 层面 
完善 现 有 反 垄 断 法 律 体系 ， 完 善 平台 经 济 垄 断 行为 规制 的 配套 措施 及 我 国平 台 经 济 垄 断 诉讼 的 相关 规定 
执法 层面 创新 数字 化 执法 手段 ， 利 用 区 块 链 、 大 数据 等 数字 技术 执法 ， 高 效 反 垄断 ， 司 法 层面 充分 发 挥 
司法 保障 效力 ， 加 强 跨 部 门 协调 合作 能 力 和 国际 交流 合作 水 平 ， 强 化 平台 企业 主体 责任 和 行为 规范 ， 加 
大 惩罚 力度 ， 以 及 监管 层面 构建 多 元 化 多 主体 动态 的 监管 体系 等 途径 出 发 ， 实 现 对 平台 垄断 行为 的 有 效 
治理 ， 推 进 我 国平 台 经 济 健康 有 序 的 高 质量 发 展 。 

[关键 词 ] 平 台 经 济 ， 反 垄断 ， 和 危害 呈现 ， 法 律 应 因 

一 、 问 题 的 提出 

数字 时 代 ， 各 种 数字 技术 (大 数据 、 区 块 链 、 互 联网 、 物 联网 、 云 计算 、 即 时 通讯 、 人 
工 智能 等 ) 的 飞速 发 展 ， 促 发 了 社会 资源 的 重组 ， 颠 覆 了 传统 的 市 场 结构 和 行业 运行 模式 ， 
数字 经 济 得 以 迅速 凯 起 ， 作 为 其 重要 组 成 部 分 ， 平 台 经 济 〈 相 关 学 术 文 献 和 规范 性 文件 中 ， 
也 使 用 “互联 网 产业 ”“ 互 联网 平台 ”“ 数 字 经 济 ” 等 术语 ) ?应 运 而 生 。 如 今 ， 平 台 经 济 
伸 然 成 为 经 济 领 域 实现 高 质量 发 展 的 关键 环节 ， 甚 至 成 为 全 球 数字 经 济 竞争 的 战略 制高点 。 
近年 来 ， 我 国 密集 出 台 的 多 项 政策 均 表 明 ， 平 台 经 济 已 成 为 构建 “数字 中 国 ” 的 关键 要 素 。 
平台 经 济 早已 融入 人 们 的 日 党 生活， 关系 到 最 基本 的 民生 问题 ， 在 购物 、 娱 乐 、 支 付 、 外 卖 、 
出 行 等 方面 ， 人 们 均 感 受到 了 数字 经 济 带 来 的 极 大 便利 。 平 台 经 济 因 其 可 提供 更 多 的 就 业 机 
会 ， 无 疑 会 带动 就 业 创业 ; 因 其 可 满足 消费 群体 的 个 性 化 需求 ， 必 定 会 拓展 消费 市 场 ， 因 其 
数字 化 、 网 络 化 、 智 能 化 程度 高 ， 能 够 实现 资源 共享 ， 必 然 会 创新 生产 模式 。 这 无 一 不 彰显 
着 平台 经 济 的 优势 。 但 任何 事物 都 有 两 面 性 ， 平 台 经 济 垄断 行为 导致 大 数据 杀 熟 、 平 台 二 选 
一 (平台 作为 提供 交易 双方 的 主体 ， 通 过 协议 、 技 术 手 段 强 迫 或 者 限制 其 他 平台 对 于 同 种 商 
品 或 者 服务 的 交易 行为 ) ?、 数 据 不 安全 等 数字 正义 性 问题 层出不穷 ， 造 成 严峻 的 社会 分 配 
不 均 ， 严 重 阻碍 全 体 人 民 共 同 富裕 的 实现 ®。 

我 国 市 场 监 管 总 局 发 布 的 《中 国 反 垄断 执法 年 度 报告 (2021) 》 显 示 ， 我 国 在 2021 一 
年 中 ， 共 查处 但 断 案件 175 件 ， 增 长 超过 50%， 罚 没 金 额 超 二 百 亿 。 该 报告 中 重点 提 到 要 强 
化 平台 经 济 领域 反 垄 断 监管 ， 商 业 巨 头 美 团 、 阿 里 巴巴 集团 因 分 别 涉及 “二 选 一 ”、 反 垄断 ， 
也 未 能 逃脱 法 律 的 制裁 。*?2021 年 1 月 31 日 ， 在 我 国 印 发 的 《建设 高 标准 市 场 体系 行动 方 
案 》 中 ， 更 加 明确 了 “完善 公平 竞争 制度 ”， 并 首次 系统 性 地 对 完善 公平 竞争 制度 进行 逻辑 
架构 。 同 时 ，2021 年 中 国 经 济 工 作 中 的 八大 任务 之 一 也 包涵 了 强化 反 垄 断 的 内 容 ， 并 要 求 
健全 平台 垄断 行为 认定 等 方面 的 立法 标准 。2021 年 2 月 7 日 ， 国 务 院 反 垄断 委员 会 印发 的 
《关于 平台 经 济 领 域 的 反 垄 断 指 南 》 中 ， 对 我 国平 台 经 济 反 垄断 监管 的 基本 原则 、 垄 断 协 议 
行为 、 平 台 市 场 支配 地 位 、“ 二 选 一 ”“ 大 数据 杀 熟 ”垄断 行为 、 经 营 者 集中 、 排 除 或 限制 
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竞争 七 方面 内 容 作出 不 同 程度 的 规定 。 2022 年 中 共 二 十 大 报告 明确 提出 为 规范 资本 健康 发 
展 ， 要 加 强 反 垄断 和 反 不 正当 竞争 。2022 年 12 月 中 旬 召 开 的 中 央 经 济 工作 会 议 明确 提出 数 
字 经 济 需 大 力 发 展 ， 常 态 化 反 垄 断 监管 水 平 需 提高 。2023 年 3 月 ， 十 四 届 全 国人 大 一 次 会 议 
中 依然 强调 了 持续 高 质量 发 展 数 字 经 济 ， 提 升 常态 化 监管 水 平 的 重要 性 ， 明 确 要 大 力 文 持平 
台 经 济 的 发 展 。 显 然 ， 我 国平 台 反 垄断 案件 呈现 复杂 多 样 的 趋势 ， 需 要 国家 强 有 力 地 治理 。 
但 我 国 现 有 法 律 规定 对 于 平台 垄断 行为 的 认定 较为 宏观 ， 多 为 原则 性 的 规定 ， 无 法 适应 平台 
经 济 领域 的 具体 垄断 案件 。 平 台 经 济 的 迅猛 发 展 带 来 了 新 的 竞争 问题 和 反 垄 断 法 律 规制 问题 ， 
给 反 垄 断 执 法 带 来 前 所 未 有 的 新 挑战 。 当 今世 界 各 国平 台 经 济 的 治理 正 加 速 步 入 重 构 期 ， 这 
将 直接 影响 国家 核心 部 争 力 并 决定 数字 经 济 未 来 的 发 展 趋势 。“ 反 垄断 法 的 作用 不 容 小 凯 ， 
它 之 所 以 被 称 作 “ 经 济 宪法 ”， 原 因 在 于 反 垄 断 法 在 维护 市 场 范 争 自由 、 保 障 市 场 公 平 范 争 
秩序 和 完善 市 场 经 济 结 构 等 方面 起 着 决定 性 的 作用 。" 为 应 对 当前 平台 恶意 竞争 可 能 引发 的 
反 人 垄断 危机 ， 我 国 相关 机 构 应 尽快 完善 平台 经 济 垄 断 行 为 判定 标准 ， 多 部 门 联动 ， 推 动 平台 
经 济 走向 高 质量 发 展 道路 。 
二 、 平台 经 济 垄 断 的 界定 及 生成 逻辑 

(一 ) 平台 经 济 的 内 涵 及 特征 

“平台 是 指 买卖 双方 基于 彼此 需求 进行 产品 、 服 务 、 信 息 互 换 等 经 济 活 动 的 场所 。”” 
平台 经 济 作 为 数字 经 济 时 代 的 产物 ， 是 数字 经 济 时 代 发 展 至 今 的 典型 代表 ， 是 数字 经 济 时 代 
发 展 的 必然 结果 。 对 于 平台 经 济 的 定义 ， 目 前 虽 尚 未 形成 统一 的 定论 ， 但 都 大 同 小 异 。 一 般 
认为 ， 平 台 经 济 是 指 依托 于 平台 的 经 济 模式 。2021 年 2 月 ， 国 务 院 反 垄断 委员 会 出 台 的 《 国 
务 院 反 垄断 委员 会 关于 平台 经 济 领 域 的 反 垄 断 指责》 将 平台 经 济 定 义 为 : “通过 互联 网 信息 
技术 ， 相 互 依赖 影响 的 多 边 交 互 主体 在 特定 载体 提供 的 规则 下 共同 创造 价值 的 商业 组 织 形 
态 。” 目 前 ， 学 界 认可 度 较 高 的 定义 为 : “平台 经 济 是 一 种 基于 数字 技术 ， 由 数据 驱动 、 平 
台 支 撑 、 网 络 协同 的 经 济 活 动 单元 所 构成 的 新 经 济 系统 ， 是 基于 数字 平台 的 各 种 经 济 关 系 的 
总 称 。””" 其中， 数据 是 平台 经 济 的 关键 生产 要 素 ， 新 一 代 信 息 技术 是 平台 经 济 的 核心 驱动 
力 ， 网 络 信息 基础 设施 是 平台 经 济 的 重要 支撑 ， 互 联网 平台 是 平台 经 济 的 主要 载体 。 综 上 所 
述 ， 本 文 认为 ,平台 经 济 是 指 依托 于 云 、 网 、 端 三 个 基本 要 素 ， 同 时 利用 大 数据 分 析 、 区 块 
链 、 算 法 合谋 等 现代 数字 技术 ， 以 双边 或 多 边 为 特征 ， 以 平台 为 中 介 ， 在 平台 上 进行 交易 或 
服务 的 新 型 经 济 模式 。 可 见 ， 平 台 经 济 不 同 于 传统 的 经 济 运行 模式 ， 它 是 平台 与 网 络 深度 融 
合 的 产物 ， 是 一 种 全 新 的 资源 配置 方式 ”， 能 以 更 低 的 成 本 实现 更 加 智能 的 供需 匹配 。 

平台 经 济 区 别 于 传统 经 济 ， 传 统 经 济 中 间 环 节 见 某 ， 产 业 模 式 单一 ， 是 典型 的 单 边 市 场 
经 济 。 而 平台 经 济 依托 于 平台 ， 省 去 较 繁杂 的 中 间 环 节 ， 直 连 供需 双方 ， 改 变 了 传统 的 闭环 
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生产 销售 模式 ， 转 变 为 以 用 户 参与 为 主 ， 极 大 地 满足 了 用 户 的 个 性 化 需求 ， 实 现 了 资源 的 最 
优 配置 。 平 台 经 济 自 形 成 之 初 便 独 具 特 色 ， 其 典型 特征 主要 表现 为 如 下 几 点 : 

第 一 ， 规 模 效 应 。@ 传 统 的 经 济 模式 易 受 到 各 种 因素 的 制约 ， 尤 其 受 时 空 和 地 域 的 限制 ， 
难以 大 规模 发 展 。 这 里 存在 一 个 误区 ， 很 多 人 认为 平台 做 大 后 才 容 易 出 现 不 正当 竞争 现象 。 
实际 上 ， 小 平台 也 存在 不 正当 竞争 的 问题 ， 正 如 树 大 招 风 ， 社 会 各 界 对 大 平台 的 关注 度 更 高 ， 
小 平台 易 被 公众 忽视 ， 所 以 才 易 产生 “ 太 大 易 坏 ” 的 误区 ,但 反 垄 断 并 不 意味 着 “大 即 是 
坏 ”。®@ 由 于 大 型 平台 企业 掌握 更 多 的 资源 ， 其 获取 数据 信息 成 本 更 低 ， 更 容易 吞并 或 挤兑 
中 小 型 平台 企业 ， 形 成 超大 规模 平台 。 

第 二 ， 网 络 效应 。8 平 台 经 济 具 有 网 络 外 部 性 S， 具 体 是 指 越 大 型 的 平台 越 容易 给 用 户 
创造 更 大 的 中 介 价 值 。 即 参与 该 平台 的 买 家 越 多 ， 则 入 驻 的 商家 拥有 更 多 的 商机 ， 湾 在 收益 
越 高 ， 而 入 驻 的 卖家 越 多 ， 买 方 则 拥有 更 多 的 选择 ， 越 容易 满足 买方 需求 。 基 于 用 户 数量 及 
用 户 种 类 的 交叉 网 络 外 部 性 ， 利 于 平台 规模 实现 迅速 扩张 。 通 常情 形 下 ， 买 方 和 卖方 形成 正 
相关 ， 双 方 互惠 互利 。 少 数 情况 下 可 能 呈现 负 相 关 ， 但 出 现 这 种 情形 概率 较 小 。 同 时 ， 网 络 
效应 通常 会 种 来 “说 者 通 吃 ”的 结果 。 

第 三 ， 跨 界 效应 。 目 前 ， 学 界 对 于 平台 跨 界 的 内 涵 及 界定 尚未 形成 统一 共识 。 据 研究 结 
果 ， 平 台 跨 界 会 产生 跨 界 效应 ， 而 跨 界 效应 会 扩大 跨 界 平台 的 双边 用 户 规模 ， 纵 小 非 跨 界 平 
台 的 双边 用 户 规模 ， 而 用 户 的 规模 越 大 ， 甚 获得 的 效用 越 多 ， 盘 利 的 概率 也 越 大 呈 。 随 着 平 
台 经 济 规模 不 断 扩 张 ， 其 掌握 的 数据 资源 愈 多 ， 越 容易 出 现 平台 跨 界 的 现象 。 由 于 平台 够 大 ， 
数据 和 用 户 量 够 多 ， 其 整合 资源 的 能 力 愈 强 ， 平 台 只 需要 付出 极 小 的 成 本 便 可 换 来 极 大 的 经 
济 效益 。 比 如 ， 拌 音 和 快手 平台 最 初 均 为 做 短视 频 出 道 ， 但 随 着 平台 的 扩大 和 用 户 量 的 增加 ， 
开始 增添 电 商 平台 功能 ， 人 允许 用 户 买卖 商品 。 小 红 书 提供 的 功能 更 加 丰富 多 彩 ， 除 了 短视 频 、 
购物 、 分 享 生活 外 ， 还 为 用 户 展 现 各 种 技能 以 供 学 习 。 现 在 的 平台 企业 很 少 拥有 单一 功能 ， 
尤其 是 大 型 平台 企业 ， 大 都 实现 了 平台 跨 界 ， 这 也 增加 了 平台 垄断 和 不 正当 竞争 的 风险 。 

第 四 ， 双 边 市 场 性 。 数 字 经 济 的 常见 模式 通常 表现 为 平台 模式 ， 此 种 模式 是 数字 经 济 时 
代 的 典型 模式 ， 其 主要 特征 为 双边 市 场 性 。“” 双 边 市 场 ”可 以 理解 为 : 同一 平台 上 ， 存 在 
两 个 不 同 的 群体 ， 平 台 根据 两 边 网 络 效应 的 高 低 ， 采 取 不 同 的 收费 标准 。 网 络 效应 越 高 ， 则 
对 其 收费 越 低 ， 甚 至 对 其 免费 更 甚 者 对 其 补贴 ， 而 网 络 效应 低 的 一 方 则 需要 交纳 较 多 的 费用 ， 
平台 以 此 种 交叉 补贴 的 方式 来 实现 自身 平台 商业 价值 的 最 大 化 。S 平 台 免 费 甚 至 补贴 在 于 数 
字 规 模 越 大 ， 其 边际 成 本 越 低 。 平 台 拥有 海量 的 数据 资源 ， 利 用 其 企业 与 市 场 的 双重 属性 ， 
推动 平台 上 的 交易 和 互动 。 基 于 平台 的 特殊 属性 ， 作 为 市 场 平 台 的 提供 者 ， 可 自行 制定 平台 
交易 规则 ， 同 时 充当 “运动 员 ” 和 “裁判 员 ”， 这 种 双重 身份 使 得 平台 内 的 竞争 行为 难以 被 
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外 界 察觉 。® 

(二 ) 平台 经 济 垄 断 的 界定 

平台 经 济 作 为 新 型 经 济 模式 ， 其 垄断 行为 的 外 延 很 难 界定 ， 尤 其 外 延 的 边缘 具有 极 大 地 
模糊 性 ， 原 因 在 于 传统 的 市 场 界定 、 滥 用 市 场 支 配 地 位 及 算法 合谋 协议 的 认定 存在 争议 。® 
有 学 者 认为 ，“ 所 谓 “ 平 台 垄 断 ”， 是 指 平台 经 济 中 普遍 存 在 的 “说 家 通 吃 现象 可 能 演化 
为 少数 垄断 平台 长 期 维持 “ 通 吃 赢家 ”地 位 ， 对 良性 市 场 竞 争 和 消费 者 福利 造成 损害 。”® 
本 文 认为 ， 平 台 垄 断 是 指 平 台 企 业 利 用 自身 数据 优势 和 技术 优势 、 平 台 市 场 的 特殊 结构 和 独 
特 的 运营 模式 、 以 及 平台 自身 的 网 络 特征 和 双边 市 场 性 特征 形成 垄断 格局 的 状态 。 

平台 企业 作为 平台 经 济 的 主要 载体 ， 对 我 国 社会 经 济 活动 的 兴衰 起 着 举足轻重 的 作用 。 
目前 ， 我 国平 台 企业 垄断 行为 的 界定 仍然 是 将 现 有 的 《 反 垄 断 法 》 作 为 重要 依据 ， 根 据 我 国 
《 反 垄 断 法 》 第 3 条 的 规定 ， 垄 断 行为 一 般 包 括 以 下 三 种 :滥用 市 场 支 配 地 位 、 不 正当 实施 
经 营 者 集中 或 签订 垄断 协议 。 平 台 企业 不 同 于 传统 的 经 济 模式 ， 在 互联 网 平台 中 ， 很 难 对 平 
台 企业 的 垄断 行为 进行 界定 。 基 于 算法 ， 平 台 企业 可 以 通过 隐 性 垄断 协议 来 规避 调查 ， 大 型 
平台 企业 通过 收购 中 小 型 平台 的 股份 来 控制 其 他 平台 企业 ， 可 能 涉嫌 经 营 者 集中 ， 现 有 的 反 
垄断 理论 难以 适应 到 当下 的 平台 经 济 领 域 。 基 于 市 场 优势 地 位 ， 大 型 平台 企业 拒绝 其 他 平台 
企业 利用 自身 平台 资源 以 达到 排除 、 限 制 竞 争 的 目的 ， 该 类 封禁 行为 也 可 能 涉嫌 垄断 ， 但 现 
有 制度 很 难 将 此 类 行为 认定 为 违法 。 

平台 经 济 先后 经 历 了 自由 竞争 、 初 级 垄断 、 双 轮 芍 断 三 个 阶段 ， 且 仍 在 不 断 发 展 变化 。 
9 平台 经 济 的 初级 垄断 主要 有 以 下 表现 ， 第 一 ， 数 据 垄 断 行为 。 平 台 基于 自身 用 户 规模 、 数 
据 资源 、 技 术 优势 ， 借 助 平 台 经 济 的 网 络 外 部 性 和 双 或 多 ) 边 市 场 性 实现 “说 者 通 吃 ”的 
局 面 。 平 台 借 助 自身 数据 克 断 的 优势 ， 实 施 滥用 市 场 支 配 地 位 行为 ， 主 要 表现 为 倾斜 式 定价 
《平台 对 不 同 用 户 施 行 差 异化 定价 ， 对 部 分 用 户 的 定价 低 于 成 本 ， 对 潜在 进入 者 的 定价 高 于 
成 本 ) 、 捆 绑 搭 售 〈 平 台 企业 为 了 排斥 竞争 对 手 ， 进 入 到 搭 售 市 场 ， 强 迫 用 户 必 须 使 用 搭 售 
服务 ) 、 排 他 性 合约 《强迫 商户 “二 选 一 ”， 被 迫 站 队 的 商户 可 能 需要 支 付 高 昂 的 入 驻 费 ) 。 
第 二 ， 数 字 化 卡特 尔 行为 。 这 种 新 型 垄断 协议 行为 ， 利 用 了 大 数据 分 析 、 算 法 合谋 等 技术 ， 
极 具 隐蔽 性 。 第 三 ，“ 扼 杀 式 并 购 ” 行 为 。” 大 型 平台 企业 收购 、 并 购 中 小 型 企业 ， 以 巩固 
自身 地 位 。 

目前 来 看 ， 平 台 经 济 的 垄断 主要 表现 为 双 轮 垄断 ， 其 以 初级 垄断 为 基础 ， 进 行 跨 界 垄断 ， 
又 可 细 分 为 横向 跨 界 和 纵向 跨 界 。” 其 一 ， 横 向 跨 界 ， 是 指 平台 基于 已 有 的 用 户 基 础 ， 通 过 
向 平台 用 户 提供 新 型 产品 或 者 个 性 化 服务 进行 新 市 场 的 开拓 。 其 二 ， 纵 向 跨 界 ， 是 指 平台 拥 
有 双重 身份 ， 作 为 平台 本 身 义 具有 经 营 权 ， 能 够 利用 市 场 支 配 地 位 自主 定价 。 双 轮 垄 断 主要 
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内 优先 展示 自家 产品 ， 这 种 现象 也 被 称 作 “自我 优待 ”。 第 二 ， 排 斥 竞 争 。 排 斥 竞 争 通 第 表 
现 为 大 型 平台 利用 自身 数据 优势 高 价 出 售 数据 资源 给 部 分 经 营 者 ， 而 另 一 部 分 经 营 者 被 排除 
在 外 。 第 三 ， 抑 制 数 据 的 可 移植 性 。 平 台 通 过 削弱 或 者 排斥 数据 之 间 的 可 操作 性 ， 独 占 数 据 
资源 ， 形 成 “数据 孤岛 ””。 第 四 ， 限 制 竞争 。 平 台 利用 横 跨 多 元 市 场 的 优势 支配 市 场地 位 ， 
进行 竞争 限制 ， 以 巩固 自身 优势 地 位 。 

(三 ) 平台 经 济 垄断 行为 的 生成 机 制 

“平台 经 济 垄断 产生 的 根本 原因 是 大 数据 初始 资源 私人 占有 和 平台 企业 私有 制 。”?” 平 
台 经 济 的 垄断 源 于 流量 垄断 ， 平 台 在 无 偿 占 用 用 户 的 数字 劳动 基础 上 通过 扩大 用 户 规模 的 方 
式 实现 流量 垄断 优势 ， 进 一 步 形 成 数据 垄断 优势 ， 最 终 形成 优势 垄断 地 位 。 在 这 一 过 程 中 ， 
平台 借助 “算法 ”的 隐秘 性 实施 横向 垄断 协议 打压 其 他 竞争 对 手 ， 加 强 了 “数据 垄断 优势 ”， 
最 终 巩 固 了 双 轮 垄断 能 力 。 平 台 借助 流量 优势 和 数据 优势 ， 通 过 算法 的 加 持 ， 在 自身 领域 或 
其 他 相关 领域 均 可 形成 垄断 优势 。 平 台 在 数据 垄断 孤岛 基础 上 ， 借 助 垄 断 优势 地 位 制定 排他 
性 标准 ， 形 成 利益 闭环 优势 。 平 台 经 济 垄断 行为 的 发 生 ， 既 有 天 然 的 内 部 优势 因素 诱发 ， 也 
有 复杂 的 外 部 环境 因素 助长 。 平 台 经 济 基于 规模 效应 、 网 络 效应 、 跨 界 效应 和 双边 市 场 性 的 
特性 ， 具 有 天 然 的 垄断 优势 。 平 台 的 规模 效应 和 网 络 效应 增强 了 平台 垄断 的 竞争 势力 ， 平 台 
的 跨 界 效 应 与 基于 用 户 和 以 数据 为 生产 要 素 的 商业 运行 模式 相得益彰 ， 平 台 的 双边 市 场 性 使 
得 平台 经 济 利用 “双重 身份 ”形成 特有 的 垄断 形式 。 平 台 借 助 天 然 优势 地 位 进军 新 领域 ， 开 
拓 新 市 场 ， 完 成 双 轮 垄断 ， 带 来 不 正当 苋 争 等 一 系列 问题 ， 形 成 平台 垄断 的 内 在 逻辑 。 平 台 
经 济 初 期 为 “ 增 量 竞争 ”， 以 建 并 平台 用 户 基 础 为 首要 任务 ， 在 网 络 效 应 加 持 下 完成 自我 扩 
张 。 当 用 户 数量 达到 一 定 规 模 ， 难 以 扩张 时 ， 平 台 转 向 “存量 竞争 ”， 通 过 进军 新 领域 或 以 
低 价 来 吸引 其 他 平台 用 户 的 方式 壮大 自身 平台 ， 此 为 平台 垄断 产生 的 外 部 因素 。” 

平台 经 济 垄 断 行为 的 产生 包括 数据 垄断 、 算 法 垄断 、 流 量 歼 断 等 技术 歼 断 ， 以 及 资本 区 
断 、 市 场 垄 断 和 生产 要 素 的 垄断 。 平 台 具 有 形成 垄断 的 基础 条 件 ， 其 一 ， 平 台 势 力 强 大 , 平 
台 拥 有 大 量 的 用 户 基础 ， 拥 有 海量 的 用 户 数据 资源 ， 可 打破 传统 的 时 空 界 限 限 制 ， 平 台 自 号 
的 数据 优势 使 平台 企业 以 极 小 的 成 本 获得 极 大 的 利益 成 为 可 能 。 其 二 ， 平 台 具 有 网 络 效应 ， 
能 增强 平台 的 垄断 能 力 ， 双 边 市 场 〈 根 据 《 国 务 院 反 垄 断 委 员 会 关于 平台 经 济 领 域 的 反 垄 断 
指南 》 第 2 条 第 1 球 的 规定 ， 双 边 市 场 特性 是 平台 的 基本 经 济 特性 )“ 结 构 能 够 帮助 平台 企 
业 创 造 大 量 的 价值 。 其 三 ， 平 台 的 网 络 外 部 性 则 能 够 帮助 平台 形成 规模 化 效应 ， 帮 助 平台 实 
现 “ 说 者 通 吃 ”。 其 四 ， 平台 具有 多 边 性 ， 可 利用 “守门 人 ”这 一 得 天 独 厚 的 优势 隔离 竞争 
对 手 ， 完 成 自我 强化 ， 内 部 自行 设置 交易 规则 ， 对 自家 用 户 进行 个 性 化 定价 。” 

平台 具有 形成 垄断 的 技术 优势 ， 其 一 ， 数 据 垄 断 。 平 台 企 业 具 有 海量 的 数据 资源 基础 ， 
能 够 收集 分 析 用 户 过 往 行 为 ， 对 用 户 完成 数据 画像 ， 对 其 进行 个 性 化 定制 ， 进 而 精准 推送 用 
户 所 需 ， 为 平台 创造 丰厚 利润 。 其 二 ， 算 法 垄断 。 平 台 借助 算法 、 区 块 链 等 技术 隔离 竞争 对 
23 叶 明 ， 王 岩 ; 《人 工 智 能 时 代数 据 孤 岛 破 解法 律 制度 研究 》， 载 《大 连理 工大 学 学 报 〈 社 会 科学 版 ) 》2019 年 第 5 期 


24 程 恩 富 ， 王 爱 华 : 《数字 平台 经 济 垄 断 的 基本 特征 、 内 在 逻辑 与 规制 思路 》， 载 《南通 大 学 学 报 〈 社 会 科学 版 》2022 
年 第 5 期 。 
25 参见 曲 创 ， 王 夕 琛 : 《互联 网 平台 垄断 行为 的 特征 、 成 因 与 监管 策略 》， 载 《改革 》2021 年 第 5 期。 
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27 参见 范 如 国 : 《平台 技术 赋 能 、 公 共 博 弈 与 复杂 适应 性 治理 》， 载 《中 国 社会 科学 》2021 年 第 12 期 。 


手 ， 偏 向 本 企业 用 户 ， 利 用 市 场 支配 地 位 ， 实 现 “ 自 我 优待 ””。 其 三 ， 流 量 垄 断 。 平 台 企 
业 本 身 具有 用 户 基 础 ， 可 借助 网 络 互联 的 优势 ， 收 集 分 析 用 户 信 息 ， 对 用 户 进 行 流量 垄断 ， 
而 平台 又 可 借助 流量 优势 进行 多 维度 扩张 ， 对 这 一 优势 不 断 加 强 。 其 中 ，“ 数 据 孤 岛 ” 是 构 
成 平台 数据 垄断 的 技术 根源 。” 

法 律 的 不 完善 助长 平台 经 济 垄 断 行 为 其 一 ， 法 律 具 有 滞后 性 ， 现 有 的 反 约 断 法 难以 适 
应 日 益 变 化 的 平台 经 阐 领域 ， 愈 来 全 多 的 反 克 断 案件 日 趋 复杂 、 隐 秘 ， 许 多 反 芍 断 案件 涉及 
双边 或 多 边 市 场 ， 面 临 “ 无 法 可 依 ” 的 困境 。 其 二 ， 相 关 立 法 不 完备 、 不 明确 ， 人 缺乏 可 操作 
性 ， 而 裁判 人 员 拥 有 自由 裁量 权 ， 这 就 难以 做 到 同 案 同 判 。 其 三 ， 现 行 法 律 对 平台 数据 归属 
不 明确 ， 大 数据 的 初始 资源 私人 占有 和 平台 企业 私有 制 是 平台 经 济 垄 断 产生 的 根本 原因 。 

三 、 平 台 经 济 垄断 的 危害 之 类 型 化 分 析 

事物 的 发 展 总 是 符合 一 定 的 规律 ， 平 台 经 济 也 不 例外 。 平 台 经 济 发 展 总 体 呈现 螺旋 式 上 
升 的 趋势 ， 但 其 自身 矛盾 不 可 规避 ， 截 止 目前 ， 主 要 呈现 以 下 危害 和 面临 如 下 监管 困境 : 

(一 ) 严重 损害 市 场 公平 竞争 秩序 

平台 经 济 常 见 的 垄断 现象 有 : 算法 控制 ， 价 格 操控 《价格 歧视 和 掠夺 式 定 价 策略 ) ， 合 
谋 协议 ， 客 户 挟 持 ， 过 度 并 购 等 。” 平 台 经 济 领 域 的 “排他 性 交易 ”【〔 俗 称 “ 二 选 一 ”) 是 
一 种 典型 的 要 挟 客 户 手 段 ， 是 垄断 的 重要 表现 形式 。* 平 台 垄 断案 件 层出不穷 ， 原 因 在 于 平 
台 为 了 做 大 做 强 自己 ， 不择手段 地 打压 葛 争 对 手 ， 有 时 会 强迫 入 驻 商 家 签订 不 平等 协议 ， 规 
定 商家 只 能 在 自家 平台 售卖 ， 不 能 在 其 他 平台 售卖 ， 这 即 为 我 们 所 熟知 的 “二 选 一 ”。 
“二 选 一 ”是 平台 经 济 领域 垄断 行为 的 典型 代表 。 大 型 平台 企业 频繁 利用 自身 优势 对 其 他 平 
台 企 业 违规 开展 不 正当 竞争 。 

平台 “二 选 一 ”早已 不 足 为 奇 : “二 选 一 ”垄断 案件 最 早 源 于 腾讯 公司 旗下 的 QQ 与 奇 
虎 公 司 旗下 的 360 之 争 。”2019 年 6 月 ， 我 国 格兰仕 电器 公司 控告 天 猎 平 台 洲 用 市 场 支配 地 
位 ， 对 本 公司 实施 “二 选 一 ”， 导 致 格兰仕 电器 公司 营业 额 显 著 下 滑 。 因 而 ， 该 公司 针对 此 
行为 提起 诉讼 ， 此 案 得 到 了 受理 。 但 当时 受 限 于 我 国 反 化 断 法 律 体系 不 完善 ， 法 院 缺 乏 处 理 
互联 网 经 济 领 域 反 垄断 案件 的 经 验 ， 对 相关 市 场 的 认定 和 市 场 支配 地 位 的 滥用 难以 界定 ， 此 
案 未 得 到 妥善 的 解决 ， 该 事件 以 格兰仕 公司 撤诉 而 告终 。2021 年 ， 国 家 市 场 监督 管理 总 局 
对 阿里 巴巴 集团 和 美 团 实 施 的 “二 选 一 ”行为 作出 行政 处 罚 ， 标 志 着 国家 反 垄 断 执法 迈 出 了 
重要 的 一 步 。” 

平台 “二 选 一 ”的 行为 既 有 损 平 台 内 经 营 者 的 权益 又 有 害 于 消费 者 的 合法 权益 ， 不 仅 损 
害 平台 合法 经 营 权 益 而 且 破 坏 平台 市 场 公平 有 序 竞 争 规则 。 于 消费 者 而 言 ， 严 重 侵害 了 消费 
者 的 选择 权 ; 于 其 他 经 营 者 而 言 ， 损 害 了 其 他 经 营 者 公平 竞争 的 权利 ， 于 市 场 而 言 ， 损 害 了 
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市 场 的 有 序 性 、 稳 定性 。 平 台 垄 断 市 场面 临 以 下 监管 困境 ， 一、 平台 经 济 的 规模 效应 和 网 络 
效应 造成 平台 垄断 认定 困难 ;， 二、 平台 经 济 的 垄断 行为 的 隐蔽 性 造成 算法 合谋 及 协议 鉴定 困 
难 ; 三 、 平 台 算 法 的 保密 性 和 调查 取证 的 困难 性 造成 平台 监管 治理 困难 ; 四 、 相 关 市 场 的 界 
定 、 市 场 支配 地 位 的 滥用 等 行为 的 判定 缺乏 可 操作 性 的 认定 标准 。 因 此 ， 平 台 垄 断 行为 的 规 
制 面 临 诸 多 困境 。 

(二 ) 严重 威胁 数字 安全 

国际 标准 化 组 织 〈ISO) 将 数据 表述 为 “数据 是 以 适合 于 沟通 、 解 释 或 处 理 的 形式 化 方 
式 重 新 解释 信息 的 表达 。”* 根 据 此 定义 ， 可 将 信息 看 作 数 据 的 具体 内 容 ， 而 数据 则 是 信息 
的 一 种 表现 形式 。 在 法 学 领域 ， 法 学 家 逐渐 意识 到 法 学 数据 的 巨大 潜在 价值 和 研究 意义 ， 故 
将 数据 纳入 法 学 研究 范畴 ， “数据” 一 词 也 在 我 国 的 法 律 规定 中 频 现 。2021 年 9 月 开始 施行 
的 《数据 安全 法 》 中 对 数据 进行 了 定义 ， 即 “任何 以 电子 或 者 其 他 方式 对 信息 的 记录 ”。 然 
而 不 当 的 利用 算法 会 对 个 人 数据 造成 侵害 ， 这 将 会 持续 制约 数字 平台 经 济 健康 稳定 地 发 展 。 

平台 经 济 不 同 于 传统 经 济 运行 模式 ， 现 有 的 法 律 制 度 难以 适用 到 现行 的 平台 经 济 领域 ， 
平台 经 济 以 互联 网 为 依托 ， 以 数据 为 天 键 要 素 ， 而 数据 安全 面临 巨大 挑战 ， 个 人 信息 易 被 泄 
露 ， 继 而 引发 一 系列 社会 问题 。 如 电信 诈骗 可 依据 现 有 的 法 律 漏 洞 ， 非 法 收集 公民 信息 ， 进 
而 进行 精准 诈骗 。 又 如 ，2020 年 ，Facebook 通过 非法 方式 搜集 用 户 数 据 这 一 行为 被 认定 为 
小 用 市 场 文 配 地 位 。 德 国 最 高 法 案 的 这 一 判决 直接 冲击 了 Facebook 通过 分 析 用 户 数据 进行 
精准 广告 推送 的 商业 运行 模式 。 此 案 于 2016 年 着 手 调查 ， 重 点 调查 Facebook 是 否 滥用 了 市 
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次 成 为 德国 反 垄 断案 件 的 核心 问题 。 

身 处 数字 经 济 时 代 ， 数 据 已 成 为 关键 性 的 生产 要 素 和 获取 市 场 竞 争 优势 的 重要 资源 ， 堪 
比 “ 二 十 一 世纪 的 石油 >””。 但 由 于 数据 处 理 的 门槛 较 高 、 数 据 寡头 独占 数据 资源 、 用 户 规 
模 引 起 的 网 络 效应 等 原因 ， 造 成 了 数据 垄断 。” 数 据 的 不 当 利 用 会 构成 重要 的 市 场 进入 壁 驹 ， 
严重 威胁 个 人 信息 安全 ， 破 坏 市 场 公平 竞争 秩序 ， 甚 至 加 剧 市 场 垄断 。” 市 场 垄断 背景 下 ， 
数据 产权 不 明晰 ， 不 仅 阻碍 数据 产权 的 交易 及 权益 保护 ， 也 极 易 造成 个 人 信息 被 滥用 ， 甚 至 
危害 国家 安全 。” 数 据 安全 监管 面临 以 下 困境 : 一 、 平 台 对 个 人 信息 享有 的 权利 及 共享 范围 
不 明确 ， 难 以 追究 平台 责任 。 二 、 新 型 垄断 协议 、 新 型 滥用 市 场 支配 地 位 行为 、 新 型 经 营 
集中 ， 对 个 人 信息 造成 了 严重 损害 ， 给 反 垄 断 执 法 带 来 了 新 的 挑战 。” 

(三 ) 大 数据 杀 熟 泛滥 

平台 经 营 者 通过 算法 对 市 场 数据 资源 进行 分 析 和 预测 ， 对 消费 者 的 支付 意向 进行 分 析 和 
预 判 ， 设 置 个 性 化 定价 ， 其 典型 表现 就 是 “大 数据 杀 熟 ”现象 。 平台 想 提高 用 户 体验 感 ， 不 


36 参见 李强 治 ， 刘 志 鹏 : 《平台 经 济 反 垄断 的 德国 经 验 : “数字 竞争 法 ”的 创新 与 借鉴 》， 载 《新 经 济 导 刊 》2021 年 第 2 
期。 
37 Robert P. Merges et al., Intellectual Property in the New Technological Age, Aspen Publishers,2012,p.125-167. 
38 参见 最 洪涛 ， 韩 欣 悦 :， 《互联 网 平台 数据 垄断 法 律 规制 的 困境 与 出 路 》， 载 《长 白 学 刊 》2021 年 第 4 期 。 
39 参见 唐 要 家 ， 唐 春晖 ，《“ 数 据 垄 断 ” 的 反 垄 断 监 管 政策 》， 载 《经 济 纵横 》2022 年 第 5 期 。 
40 参见 周文 ， 韩 文 龙 : 《平台 经 济 发 展 再 审视 : 垄断 与 数字 税 新 挑战 》， 载 《中 国 社会 科学 》2021 年 第 3 期 。 
41 参见 焦 海 涛 : 《个 人 信息 的 反 垄 断 法 保护 ， 从 附属 保护 到 独立 保护 》， 载 《法 学 》2021 年 第 4 期 。 


玫 
者 


可 避免 会 利用 大 数据 技术 分 析 用 户 过 往 行为 ， 为 不 同 用 户 贴 上 不 同 的 标签 ， 则 必然 导致 不 同 
用 户 呈 现 不 同 信息 界面 ， 这 一 行为 被 称 作 “ 大 数据 杀 熟 ”。 大 数据 杀 熟 体现 在 很 多 方面 ， 例 
如 : 根据 用 户 偏 好 推送 用 户 经 常 浏览 的 同类 新 闻 或 广告 。 而 在 购物 平台 中 “大 数据 杀 熟 ” 现 
象 则 严重 损害 了 消费 者 权益 ， 例 如 : 同一 平台 中 ， 不 同 消费 者 面 对 同一 商品 ， 却 显示 不 同 价 
格 ， 这 也 第 被 定性 为 价格 监视 ， 有 时 也 被 称 作 “ 大 数据 杀 贵 ”。 这 明显 对 消费 者 不 公 ， 但 由 
于 消费 者 是 平台 信息 的 被 动 消费 者 ， 很 难 发 现 自身 陷入 大 数据 杀 熟 的 陷阱 中 。 

大 数据 杀 熟 事件 屡见不鲜 : 电 商 平台 中 ，2021 年 11 月 ， 韩 女士 在 京东 购物 时 ， 用 高 级 
账号 下 单 时 的 价格 比 不 常用 账号 贵 了 25 元 ， 这 是 因为 普通 账号 有 优惠 券 可 用 。 线 旅游 平台 
中 ，2020 年 7 月， 携程 软件 中 一 名 钻石 贵宾 用 户 ， 从 平台 上 订购 了 一 间 豪 华 房间 ， 后 发 现 比 
普通 旅客 贵 一 倍 。 在 打车 平台 中 ，2020 年 ， 复 旦 大 学 的 一 项 调查 报告 显示 ， 使 用 安 卓 手机 
的 用 户 享 有 较 大 的 优惠 力度 ， 而 使 用 苹果 手机 的 用 户 显著 低 于 使 用 安 卓 手机 用 户 的 优惠 力度 。 
外 卖 平台 中 ，2021 年 3 月 ， 上 海 市 民 热 线 对 “大 数据 杀 熟 ”事件 的 投诉 大 量 增 加 。? 

大 数据 杀 熟 从 本 质 上 来 讲 ， 体 现 了 一 级 价格 歧视 ， 平 台 通过 收集 、 分 析 消 费 者 在 网 络 中 
保存 的 数据 信息 ， 利 用 算法 等 技术 为 每 位 用 户 量 身 打造 相 适 应 的 价格 ， 完 成 “ 杀 熟 ”操作 。 
大 数据 杀 熟 手段 高 度 技术 化 、 隐 蔽 性 强 、 准 确 度 高 ”， 难 以 被 发 现 。 在 数据 收集 和 分 析 的 过 
程 中 ， 常 常 伴随 用 户 个 人 信息 的 收集 ， 在 此 过 程 中 ， 个 人 信息 是 否 受到 侵害 、 消 费 者 的 合法 
权益 是 否 被 损害 ， 难 以 甄别 平台 企业 有 无 违规 行为 。 平 台 违规 经 营 ， 理 应 受到 法 律 的 规制 和 
约束 ， 但 我 国 在 大 数据 杀 熟 方面 临 很 多 困境 : 一 、 大 数据 杀 熟 波及 范围 广 ， 取 证 艰难 ， 现 有 
法 律 对 大 数据 杀 熟 构成 要 件 认 定 困难 ， 对 于 违规 行为 的 认定 较为 笼统 和 模糊 ,缺乏 针对 性 的 
认定 标准 。 二 、 个 人 信息 保护 制度 不 够 完善 ， 平 台 企业 与 用 户 间 的 使 用 权限 界限 不 清晰 ， 用 
户 个 人 数据 保护 缺乏 有 效 的 救济 途径 ， 事 后 救济 制度 不 完善 。 三 、 对 大 数据 杀 熟 工具 治理 不 
足 ， 对 算法 技术 的 监管 不 到 位 ， 缺 乏 完善 的 责任 认定 体系 。 

(四 ) 造成 严重 的 收入 分 配 不 平等 

一 方面 ， 数 字 经 济 的 出 现 重 构 了 市 场 运 行 模式 ， 有 助 于 建设 共享 经 济 ， 但 伴随 全 新 的 社 
会 分 配方 式 ， 传 统 的 收入 分 配 模式 将 面临 重新 洗 牌 “。 数 字 经 济 的 出 现 创造 出 新 的 经 济 业 态 ， 
为 社会 带 来 大 量 的 新 型 就 业 机 会 ， 平 台 经 济 对 个 人 技能 、 行 业 、 产 业 方 面 的 就 业 结构 产生 了 
显著 影响 。 “但 平台 经 济 的 发 展 依然 难 逃 二 八 定 律 的 魔 匹 ， 在 平台 经 济 的 加 持 下 ， 居 民 贫 富 
差距 明显 扩大 ， 这 与 我 国 所 倡导 的 “共同 富裕 ”背道而驰 。 另 一 方面 ， 数 字 经 济 在 带 来 新 的 
就 业 岗 位 的 同时 也 造成 了 部 分 群体 失业 的 风险 ， 进 而 影响 社会 稳定 。 对 于 部 分 工作 内 容 简单 
且 重 复 、 技 术 水 平 要 求 低 的 工作 岗位 更 易 被 智能 设备 所 蔡 代 。《 职 业 的 未 来 : 技术 将 如 何 改 
变 人 类 专家 的 工作 》 一 书 中 预测 了 许多 职业 的 新 走向 ， 诸 如 教师 、 律 师 、 医 生 等 职业 ， 将 被 
人 工 智能 机 器 所 取代 。“ 知 如 书 中 所 预 判 ， 一 些 我 们 认为 较为 高 技能 的 工作 都 将 被 取代 ， 一 
些 低 技能 岗位 更 无 法 幸免 。 就 我 国 而 言 ， 大 部 分 制造 业 处 于 中 低 端 ， 很 多 岗位 对 工人 要 求 不 
42 参见 李 琳 : 《平台 经 讲 中 “大 数据 杀 熟 ”的 理论 阐释 与 治理 对 策 》， 载 《商业 经 济 研究 》2022 年 第 18 期 。 
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高 ， 这 部 分 群体 极 易 被 智能 机 器 所 代替 ， 而 这 些 工 人 又 无 一 技 之 长 ， 则 可 能 面临 生存 艰难 的 
问题 。 而 我 国 要 实现 共同 富裕 ， 最 为 重要 的 一 环 是 应 当 提高 低 收入 群体 的 收入 水 平 。 “平台 
经 济 的 垄断 现象 降低 了 劳动 者 的 就 业 水 平 ， 影 响 了 居民 的 收入 分 配 ， 导 致 贫 富 差距 拉 大 ， 进 
而 阻碍 共同 富裕 的 实现 。 

数字 平台 的 劳动 组 织 新 形式 导致 不 稳定 的 就 业 和 工资 *， 数 字 经 济 时 代 ， 可 以 远程 办 公 ， 
其 至 居家 办 公 ， 工 作 和 休息 的 边界 难以 划分 ， 工 作 强 度 变 相 加 大 。 目 前 ,平台 劳 动 者 的 劳动 
权益 保障 已 成 为 世界 各 国 面 临 的 难题 。 平 台 经 济 存在 典型 的 社保 问题 。 为 适应 时 代 的 变迁 ， 
西方 国家 正 积 极 改 进 本 国 的 劳动 法 律 体系 ， 如 果 底 层 劳动 者 无 法 胜任 新 兴 岗 位 的 工作 或 者 得 
不 到 有 效 的 社会 保障 ， 极 有 可 能 演变 为 社会 不 稳定 因素 ， 甚 至 成 为 平台 经 济 稳定 发 展 的 绊 脚 
石 。 近 些 年 ， 部 分 国家 失业 人 员 未 得 到 妥善 安置 和 补偿 ， 民 粹 主义 涌现 ， 加 速 逆 全 球 化 ， 我 
国 应 吸取 经 验 。 平 台 经 济 背 后 的 数字 技术 代表 一 种 技能 偏向 型 的 技术 进步 *"， 意 味 着 部 分 岗 
位 对 劳动 者 提出 更 高 的 要 求 ， 只 有 具备 一 定 的 专业 知识 储备 才能 胜任 新 兴工 作 ， 这 会 导致 高 
技能 劳动 者 技能 议价 。 平 台 的 垄断 行为 ， 在 茶 些 方面 加 剧 不 平等 ， 甚 至 可 能 导致 区 域 间 、 城 
乡间 、 行 业 间 的 不 平衡 加 剧 ， 进 一 步 拉 大 收入 差距 ， 数 字 鸿 沟 进一步 加 大 ， 进 而 阻碍 共同 富 
裕 的 实现 。 平 台 垄 断 造 成 严重 的 收入 分 配 不 平等 面临 主要 以 下 监管 困境 : 一 、 现 有 法 律 对 劳 
动 者 的 剥削 认定 界限 模糊 ， 且 隐 性 剥削 难以 被 发 现 。 二 、 区 域 发 展 不 协调 ， 数 字 基 础 设施 建 
设 不 平衡 ， 城 乡 之 间 仍 然 存在 较 大 数字 鸿沟 。 三 、 不 同人 群 的 信息 认 知 能 力 存在 差异 ， 数 字 
技术 运用 能 力 存在 较 大 差距 ， 低 技能 劳动 者 的 薪酬 较 低 。” 因 此 ， 如 何 对 收入 分 配 进 行 适当 
的 调整 是 另 一 大 挑战 。 


四 、 平 台 经 济 反华 断 的 法 律 因应 
目前 ， 我 国平 台 经 济 面临 平台 “二 选 一 ”、“ 大 数据 杀 熟 ”、 数 据 垄 断 等 一 系列 难题 ， 
这 不 仅 损 害 了 市 场 公平 竞争 秩序 ， 侵 害 消 费 者 的 合法 权益 ， 还 造成 数据 不 安全 等 结果 ， 严 重 
影响 了 收入 分 配 ， 阻 碍 共同 富裕 的 实现 。“ 反 垄断 法 是 达成 政治 使 命 的 工具 ， 反 垄断 法 及 其 
诉讼 主要 是 为 了 实施 公共 政策 。”5. 反 垄断 法 的 实施 应 最 大 限度 保持 中 立 性 、 客 观 性 及 完整 
性 ， 严 格 遵 循 正当 程序 原则 。 寄 于 反 垄 断 制 度 存 在 缺陷 ， 现 有 反 垄 断 法 无 法 适应 当前 平台 经 
济 垄 断 现状 。 基 于 此 ， 我 国 应 该 在 立法 层面 ， 完 善 现 有 反 芍 断 法 律 体系 及 配套 措施 ， 在 执法 
层面 ， 创 新 数字 化 执法 手段 ， 高 效 反 垄断 ， 司 法 层面 一 一 发 挥 司法 保障 效力 ， 加 大 和 您 昼 力 度 ; 
监管 层面 一 一 构建 多 元 化 多 主体 的 动态 监管 体系 ， 实 现 全 过 程 、 全 方位 监管 。 
(一 ) 立法 层面 一 一 完善 现 有 反 董 断 法 律 体系 
平台 经 济 领 域 的 垄断 行为 日 益 严 峻 ， 滥 用 市 场 支配 地 位 行为 愈加 独 狐 ， 垄 断 手段 日 臻 隐 
蔽 。 从 最 初 的 “二 选 一 ”、 报 夺 性 定价 ， 到 如 今 的 跨 界 竞争 、 新 型 垄断 协议 ， 越 来 越 难以 有 
效 识别 数字 平台 是 否 存在 滥用 市 场 支配 地 位 的 垄断 行为 。 因 此 ， 蝶 需 完善 反 垄 断 法 律 体系 制 
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度 ， 完 善 平台 经 济 垄 断 行 为 规制 的 配套 措施 以 及 平台 经 济 垄 断 诉讼 的 相关 规定 。 

第 一 ， 完 善 反 垄断 法 律 体系 制度 。 数 字 经 济 体系 是 一 个 有 机 的 统一 整体 ， 其 制度 体系 也 
应 当 具 有 结构 性 、 有 序 性 ， 以 保证 其 统一 性 、 完 整 性 、 自 洽 性 。 制 度 变 迁 是 一 个 领域 发 展 向 
前 的 源泉 动力 ， 而 制度 变迁 的 任何 子 环 节 都 可 能 影响 其 整体 发 展 。 数 字 经 济 时 代 ， 人 迫切 需要 
国家 治理 体系 的 完善 ， 尤 其 是 构建 数字 治理 体系 和 完善 数字 制度 体系 方面 的 创新 。 制 度 体系 
作为 维持 社会 秩序 的 规则 体系 ， 能 够 通过 发 挥 激励 约束 机 制 ， 影 响 数字 经 济 发 展 的 趋势 ， 成 
为 平台 经 济 健康 稳定 发 展 的 协调 保障 机 制 。 竞 争 能 激励 创新 ， 而 创新 又 会 加 剧 竞 争 。 因 此 ， 
法 律 既 要 保护 合法 的 创新 又 要 发 挥 激励 机 制 的 作用 ， 需 要 建立 创新 免责 机 制 来 鼓励 创新 。 我 
国 应 探索 构建 适合 平台 经 济 生产 力 发 展 的 产权 制度 、 数 据 安全 保障 制度 、 企 业 创 新 制度 等 制 
度 体系 。 反 垄断 法 因 其 具有 宏大 的 意义 ， 被 学 界 称 为 “经 济 宪法 ”， 将 其 奉 为 超级 法 。" 在 
《 反 垄 断 法 》 中 完善 垄断 行为 的 认定 标准 ， 动 态 分 析 平 台 间 的 并 购 行 为 ， 引 入 新 的 竞争 者 ， 
并 完善 相关 市 场 界定 与 市 场 文 配 地 位 的 测度 方法 ”*”，， 对 限制 竞争 、 排 斥 竞 争 、 垄 断 协议 等 垄 
断 因 素 作出 详细 的 说 明和 认定 标准 。 加 强 对 数据 方面 的 研究 ， 对 平台 经 济 海量 数据 资产 按照 
保密 程度 进行 分 级 分 类 加 密 或 利用 ”。 建 立 流量 分 配 机 制 ， 增 加 数据 、 算 法 技术 、 个 人 信息 
是 否 被 滥用 等 判断 因素 ， 制 定 更 完备 的 竞争 损害 认定 标准 ， 在 合理 保护 消费 者 合法 权益 的 基 
础 之 上 ， 增 加 平台 抗辩 的 正当 理由 ，” 有 利于 提高 相关 部 门 对 平台 垄断 行为 的 执法 效率 。 同 
时 ， 还 应 防止 过 度 规制 *”， 以免 阻碍 创新 发 展 。 

第 二 ， 完 善 平 台 经 济 垄 断 行为 规制 的 配套 措施 。 为 规范 平台 经 济 数 据 建 设 ， 应 当 坚 定 地 
将 平台 经 济 定位 于 社会 主义 公有 制 属性 。” 在 判定 平台 “二 选 一 ”行为 时 ， 对 其 行为 是 否 损 
害 市 场 公平 竞争 、 是 否 剥 夺 用 户 的 自主 选择 权 、 是 否 破 坏 市 场 秩序 及 是 否 造成 社会 损失 等 方 
面 进行 综合 考量 。 如 引入 滥用 相对 优势 地 位 制度 ， 设 立 数据 可 携 权 和 算法 解释 规则 等 ， 加 强 
对 平台 算法 收视 、 数 据 侵犯 等 方面 的 法 律 规制 。 同 时 ， 在 《 反 不 正当 竞争 法 》 中 人 允许 平台 在 
合理 原则 框架 内 进行 正当 性 抗辩 ， 还 应 将 “比例 原则 ”= 纳入 考量 。 由 于 算法 缺陷 易 引 发 算 
法 合谋 ， 继 而 实施 垄断 行为 ， 故 应 当 规 范 算法 准则 ， 及 时 规制 算法 风险 。” 为 实现 平台 数据 
的 高 效 利 用 ， 应 保障 数据 的 安全 共享 ， 打 造 数据 资源 “多 元 共 治 ”体系 。 为 有 效应 对 数字 技 
术 可 能 造成 垄断 的 现象 ， 应 当 考 虑 征 收 数字 税 。" 最 后 ， 完 善 法 律 法 规 对 大 数据 “ 杀 熟 ” 行 
为 的 认定 标准 及 个 人 信息 保护 制度 ， 将 数据 的 使 用 公开 化 、 透 明 化 ， 细 化 相关 认定 标准 ， 引 
入 场景 风险 理论 。 

第 三 ， 完 善 我 国平 台 经 济 垄 断 诉讼 的 相关 规定 。 鉴 于 在 反 垄 断 诉 讼 中 ， 反 垄断 民事 公益 
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诉讼 的 受 案 范围 较 广 ， 且 具有 独特 的 预防 功能 ，?” 故 应 在 《 反 芍 断 法 》 中 对 反 垄 断 民事 公益 
诉讼 进行 概念 界定 及 完善 其 判定 标准 。 因 反 垄 断 民事 公益 诉讼 制度 以 保护 社会 公共 利益 为 宗 
由 ， 为 构建 完备 的 平台 经 济 反 玲 断 法 律 体系 ， 我 国 应 明晰 平台 数据 领域 “社会 公共 利益 ” 藉 
范围 。 正 当 程 序 的 规范 化 是 实现 反 歼 断 公益 诉讼 便利 化 不 或 缺 的 关键 环节 ， 应 当 合 理 分 配 举 
证 责任 ， 健 全 各 部 门 协作 配合 机 制 ， 并 定期 开展 公平 竞争 审查 ， 对 平台 经 营 状况 进行 评估 ， 
完善 反 垄 断 执法 等 一 系列 制度 集合 。 另 外 ， 公 平 竞 争 审 查 应 当 具 有 制度 基础 的 中 立 属 性 和 制 
度 程 序 的 正当 属性 ， 积 极 有 效 推动 公平 竞争 审查 制度 的 机 制 优 化 和 成 效 提 升 。 完 善 数据 交易 
市 场 ， 完 善 数据 要 素 产权 及 其 交易 制度 ， 完 善 知 识 产 权 苋 争 力 ， 保 障 平 台 企业 自主 创新 和 原 
始 创 新 ， 有 效 衔接 创新 转化 的 各 环节 ， 有 效 保障 数据 提供 者 的 利益 。 及 时 关注 平台 企业 的 发 
展 变 化 ， 平 衡 各 类 平台 企业 竞争 优势 和 竞争 务 势 ， 发 挥 政府 作用 ， 有 效 减少 平台 垄断 行为 。 
为 实现 平台 经 济 的 高 质量 发 展 ， 应 对 各 类 平台 企业 一 视 同 仁 ， 确 保 不 同 平台 间 的 保 规 则 平等 、 
权利 义务 平等 ， 不 对 平台 企业 进行 专门 限制 ， 畅 通 平 台 申 诉 渠 道 。 

(二 ) 执法 层面 一 一 创新 数字 化 监管 执法 手段 

平台 企业 的 竞争 和 垄断 行为 极 具 隐蔽 性 ， 加 大 了 平台 监管 执法 的 难度 。 执 法 过 程 中 ， 往 
往 难 以 把 握 执法 时 机 ， 无 法 明晰 执法 范围 ， 且 调查 取证 成 本 较 高 。 我 国 《 反 垄断 法 》 第 11 
条 明确 规定 ， 要 强化 反 垄 断 的 监管 力量 ， 提 高 监管 能 力 和 监管 体系 现代 化 水 平 。 这 不 只 是 为 
适应 时 代 的 发 展 变 化 ， 更 是 为 提高 监管 的 科学 性 、 有 效 性 。 

第 一 ， 利 用 数字 技术 执法 ， 科 学 反 垄 断 。 数 字 信息 时 代 ， 应 当 加 强 数字 化 执法 手段 ， 提 
升 数字 技术 的 应 用 效率 ， 扩 大 数字 化 执法 范围 ， 提 高 平台 经 济 领 域 反 垄断 行为 的 执法 透明 度 。 
多 种 手段 并 用 ， 准 确 识 别 和 认定 算法 共 谋 "，“ 建 立 中 立 的 算法 审查 机 构 ””， 提 高 算法 透明 
度 *"， 促 进 算法 治理 ， 利 用 算法 技术 提高 反 垄 断 执 法 效力 。 将 科学 化 的 执法 手段 作为 数字 经 
济 创 新 、 平 台 企 业 公平 竞争 的 战略 支点 ， 加 快 政府 数字 化 转型 步伐 ， 制 定数 字 经 济 发展 的 战 
略 规划 。 面 对 平台 企业 的 新 特征 ， 利 用 好 信息 技术 这 把 双 刃 剑 。 为 顺应 时 代 的 发 展 ， 政 府 应 
当 与 时 俱 进 ， 利 用 先进 数字 技术 手段 创新 治理 方式 ， 提 升平 台 治 理 的 科学 性 、 有 效 性 ， 理 性 
应 对 新 技术 带 来 的 新 挑 成 。 利 用 数据 怜 取 技 术 *， 可 实现 低 成 本 、 高 效率 获取 所 需 数据 ， 助 
力 实现 数据 的 开放 与 共享 ， 提 高 反 垄 断 精 准 性 。 加 强大 数据 、 算 法 、 区 块 链 等 技术 的 创新 应 
用 ， 对 各 种 平台 企业 进行 数据 的 收集 与 分 析 ， 对 网 络 社交 平台 的 网 络 熏 情 及 时 进行 判断 分 析 ， 
对 网 络 媒体 平台 的 不 实 报道 及 时 进行 核实 调查 ， 对 金融 交易 类 平台 及 时 进行 摸排 追踪 ， 提 升 
政府 监管 效率 ， 降 低 监管 成 本 ， 有 效 邓 别 垄 断 行 为 ， 有 效 维护 平台 企业 的 健康 发 展 。 

第 二 ， 利 用 区 块 链 技 术 执 法 ， 高 效 反 垄断 。 技 术 具 有 中 立 性 ， 区 块 链 技术 既 可 被 平台 利 
用 实施 垄断 行为 ， 也 可 被 政府 利用 实施 反 垄 断 行为 。 区 块 链 技术 具有 “去 中 心 化、 分 布 
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式 ”™% 等 特征 ， 区 块 链 的 “去 中 心 化 ”可 以 消除 垄断 ”， 可 利用 这 一 优势 进行 反 垄 断 执 法 。 平 
台 经 济 垄 断 行为 的 内 在 机 制 源 自 平 台 经 济 自 喘 ”"， 为 从 根源 上 消除 平台 垄断 行为 ， 可 探索 平 
台 自 我 治理 为 主 ， 法 律 外 部 监管 为 辅 的 新 模式 ， 可 以 有 效 化 解 平台 数据 垄断 ， 降 低 执 法 成 本 。 

(三 ) 司法 层面 一 一 发 挥 司法 保障 效力 ， 加 大 逢 罚 力度 

平台 经 济 的 竞争 行为 复杂 多 变 ， 且 垄断 行为 影响 恶 务 ， 甚 至 造成 中 小 企业 的 生存 危机 。 
因此 ， 反 垄断 对 执法 效率 和 司法 保障 的 有 效 性 和 及 时 性 提出 了 新 的 挑战 。 而 现 有 的 法 律 救 济 
措施 显然 缺乏 及 时 性 、 有 效 性 。 

第 一 ， 完 善 司 法 保障 制度 。 司 法 作为 兜 底 性 的 保障 ， 应 促进 制度 供给 、 均 衡 制度 需求 ， 
应 完善 以 开放 数据 为 中 心 的 行为 救济 方案 体系 "。 有 效 节 约 制度 运行 过 程 的 交易 费用 以 提升 
资源 配置 效率 ， 实 施 严格 的 反 芍 断 规制 等 公平 竞争 制度 ， 加 大 数据 产权 保护 力度 。 同 时 提升 
数字 经 济 安全 保障 制度 的 效力 ， 提 升 数字 经 济 时 代 法 制 化 水 平 ， 增 强 数 字 经 济 创新 制度 的 创 
新 效果 ， 用 好 数字 经 济 开放 制度 的 制度 红利 并 完善 数字 经 济 相 关 的 税收 征管 制度 。 同 时 优化 
数字 经 济 相关 的 测度 考核 制度 ， 构 筑 数字 经 济 相关 安全 保障 制度 。 

第 二 ， 加 强 跨 部 门 协 调 合作 和 国际 交流 合作 。 加 强 打 击 平台 企业 违法 犯罪 行 ， 强 化 跨 部 
门 联合 打击 能 力 ， 完 善 不 同 部 门 的 衔接 机 制 ， 建 立 跨 部 门 协同 合作 的 长 效 机 制 。 针 对 非法 收 
集 、 买 卖 公 民 个 人 信息 的 行为 ， 进 行 重点 整治 。 一 旦 发 现 平台 系统 的 监管 漏洞 ， 及 时 反馈 并 
通报 ， 有 效 保护 公民 个 人 信息 安全 ， 维 护 平台 健康 良性 运营 。 推 动 构建 网 络 安全 保障 合作 机 
制 ， 健 全 数字 化 社会 信用 体系 ， 完 善 平 台 征 信 和 系统， 加快 培育 信用 平台 市 场 ， 提 高 平台 的 科 
学 性 、 安 全 性 、 可 靠 性 、 合 规 性 。 同 时 ， 平 台 经 济 反 获 断 则 是 全 球 共同 面临 的 难题 ， 应 当 加 
强国 际 交 流 与 合作 ， 借 鉴 他 国 先进 反 垄 断 经 验 ， 如 德国 在 反 垄 断 方面 基础 法 律 较 完善 ， 欧 盟 
等 国家 反 垄 断 配 套 指 南 较 完善 。 

第 三 ， 强 化 平台 企业 主体 责任 和 行为 规范 ， 加 大 惩 罚 力 度 。 数 字 平台 作为 交易 媒介 ， 享 
有 自主 定价 权 ， 平 台 应 当 保 持 中 立 性 ， 增 强 社会 责任 意识 。 行 业 间 建立 平台 守信 激励 与 失信 
惩戒 的 机 制 ， 构 建 以 信用 为 基础 的 市 场 监管 体系 ， 设 置 禁 限 ， 提 高 行业 准 入 门 榴 ， 促 进 平台 
经 济 的 健康 有 序 发 展 。 平 台 经 济 的 发 展 关乎 全 球 经 济 的 发 展 ， 严 格 规范 平台 行为 ， 对 损害 消 
费 者 合法 权益 、 损 害 其 他 经 营 者 合法 经 营 权 利 ， 破 坏 市 场 公平 竞争 秩序 、 滥 用 市 场 支 配 地 位 
等 不 正当 竞争 行为 予以 严厉 打击 。 反 垄断 的 目的 往往 是 经 济 利益 ， 加 强 违规 平台 企业 的 处 罚 
与 赔 俱 机 制 ， 通 过 经 济 制裁 来 打击 平台 垄断 行为 和 保障 其 他 主体 的 合法 权益 。 我 国 现 有 的 法 
律 针对 垄断 行为 的 赔偿 金额 较 低 ， 达 不 到 处 神 目 的 。 对 于 多 次 实施 垄断 行为 的 平台 企业 ， 实 
施 惩 加 性 赔偿 ， 严 重 损害 市 场 公平 竞争 秩序 者 入 刑 ， 提 高 违法 代价 。 

(四) 监管 层面 一 一 构建 多 元 化 多 主体 的 平台 经 济 监管 体系 

平台 经 济 呈 现 典 型 的 动态 性 ， 具 有 显著 的 不 确定 性 和 不 可 预测 性 ， 而 现 有 的 反 垄 断 法 制 
度 以 静态 分 析 为 导向 ， 重 点 关注 事后 规制 。 平 台 企 业 的 反 垄 断 规 制 不 应 只 片面 强调 从 严 监管 
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加 重 责 罚 ， 重 点 在 于 监管 转型 ， 实 质 在 于 监管 创新 。 "为 有 效 践 行 “ 发 展 和 规范 并 重 ”， 企 
业 、 用 户 均 应 积极 参与 平台 治理 。 树 立 动态 监管 理念 ， 建 立新 型 监管 机 制 ， 从 事前 到 事 中 再 
到 事后 全 链条 监管 ， 突 出 监管 的 精准 性 、 有 效 性 、 科 学 性 。 发 挥 政府 、 平 台 、 用 户 等 多 元 主 
体 在 监管 中 的 作用 ， 形 成 政府 监管 、 市 场 主体 自治 、 行 业 自 律 、 社 会 监督 的 多 元 共 治 格局 ， 
推动 加 强 平台 自我 管理 和 监督 的 能 力 。 以 “守门 人 ”作为 监管 的 重点 ， 有 具有 法 理 和 效率 合理 
性 。?” 

第 一 ， 创 新 政府 监管 模式 。 政 府 具 有 公信 力 ， 应 构建 完善 的 平台 监管 指标 体系 ， 加 强 平 
台 经 济 领域 的 数字 市 场 调研 力度 ， 详 实 设计 监管 程序 及 时 跟 进 测度 考核 工作 ， 公 平 评估 市 场 
竞争 现状 。 对 平台 进行 动态 监管 ， 例 如 ， 动 态 分 析 乎 台 间 的 并 购 行为 *。 我 国 对 平台 经 济 的 
发 展 持 “ 包 容 审慎 ”的 态度 ”， 为 适应 数字 经 济 时 代 动 态 演 变 的 的 新 技术 、 新 模式 ， 应 实施 
包容 审慎 的 监管 ， 不 断 创 新 平台 监管 手段 ， 探 索 建立 智能 监管 框架 ， 避 人 免 监 管 过 度 ， 防 止 政 
府 过 度 干预 。 强 化 经 营 者 集中 控制 ， 禁 止 恶 意 排 他 行为 。" 探 索 数 据 公 地 建设 ,促进 数据 开 
放 共 享 ， 加 强 数 据 管 理 和 保护 ， 增 进 数 字 市 场 信任 ， 喜 励 数 据 去 中 心 化 存储 ， 坎 制 集中 式 存 
储 造 成 的 垄断 。“ 同 时 ， 加 强 平台 监管 、 安 全 监管 和 信息 监管 ， 健 全 反 垄 断 审查 、 平 台 安 全 
审查 、 个 人 信息 审查 等 制度 。 重 点 规范 监管 机 构 设 置 ， 鼓 励 机 构 重 组 ， 明 确 各 方 监管 职责 ， 
建立 健全 地 方 层 面 监 管 组 织 体系 。 

第 二 ， 创 新 平台 自治 手段 。 平 台 企 业 促进 平台 经 济 的 发 展 ， 成 立行 业 协 会 *， 具 备 专业 
知识 的 专家 定期 对 平台 企业 进行 风险 评估 ， 将 违法 违规 行为 扼杀 在 摇篮 里 。 必 要 时 ， 可 引入 
行业 规制 。 同 时 ， 加 强 对 大 数据 和 算法 安全 的 监管 。 制 定 风险 等 级 ， 设 定 最 大 和 最 小 阔 值 ， 
设置 风险 红 绿 线 。 一 旦 发 现 平 台 企业 逾越 红线 ， 及 时 通知 企业 作出 整改 ， 降 低 企业 经 营 风 险 ， 
给 经 营 者 知 错 就 改 的 机 会 ， 对 于 拒 不 执行 整改 的 平台 企业 ， 再 依 规 处 置 。 另 外 ， 要 完善 平台 
金融 监管 规则 ， 有 利于 系统 性 防范 平台 金融 风险 ， 维 护 平台 经 济 健康 稳定 发 展 。 应 加 快 平台 
企业 转型 步伐 ， 大 胆 创新 平台 经 济 模式 ， 为 社会 注入 更 多 活力 ， 落 实 平台 打工 者 的 社会 保障 
制度 ， 紧 跟 国 家 政策 指引 ， 规 范 经 营 。 平 台 企 业 家 可 成 立 平 台 经 营 者 协会 ， 定 期 汇报 平台 企 
业经 营 状 况 ， 同 时 为 中 小 型 平台 企业 解疑 答 惑 。 平 台 之 间 相 互 扶持 ， 避 免 滥 用 市 场 支 配 地 位 。 

第 三 ， 规 范 平台 用 户 行为 。 平 台 用 户 对 于 平台 健康 运营 的 重要 性 不 言 而 喻 ， 平 台 用 户 群 
体 是 平台 企业 中 踊跃 的 参与 者 ， 关 平平 台 企业 的 生存 和 发 展 ， 构 成 平台 治理 的 重要 组 成 部 分 。 
一 方面 ， 平 台 用 户 应 积极 行使 监督 权 ， 对 平台 企业 的 日 常 经 营 进 行 依法 监督 ， 一 旦 发 现 平 台 
企业 存在 垄断 市 场 、 不 正当 竞争 等 扰乱 营 商 环境 的 行为 时 应 当 及 时 、 主 动向 相关 部 门 检举 ; 
男 一 方面 ， 应 当 引 导 平 台 用 户 组 成 自治 组 织 ， 鼓 励 用 户 群体 尽量 通过 内 部 协商 的 方式 解决 问 
题 ， 探 索 新 型 治理 模式 ， 如 商家 联盟 、 卖 家 联盟 等 。 同 时 ， 用 户 应 当 严 格 遵 守 平 台 规则 ， 规 
70 参见 孙 晋 《数字 平台 的 反 垄断 监管 》， 载 《中 国 社会 科学 》2021 年 第 5 期 
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范 约 束 自 身 行为 ， 对 自身 言行 负责 ， 确 保 不 利用 平台 规则 漏洞 或 技术 漏洞 违法 获 利 ， 恶 意 抹 
黑 同 行 竞争 者 ， 以 促进 平台 经 济 的 健康 运营 为 宗旨 。 

第 四 ， 发 挥 社会 监督 效用 。 平 台 经 济 早 已 不 是 冰冷 的 高 级 词汇 ， 而 是 关乎 每 一 位 公民 的 
切身 利益 的 连接 人 们 衣食 住 行 的 常用 平台 ， 每 一 位 公民 都 享有 监督 权 ， 每 个 人 都 应 该 用 好 手 
中 的 权利 ， 为 平台 经 济 的 常态 化 监管 助力 。 同 时 ， 健 全 社会 公众 监督 平台 经 营 的 激励 机 制 ， 
对 举报 属实 者 及 时 进行 奖励 ， 对 恶意 竞争 者 的 虚假 举报 予以 罚球 等 惩 神 ， 以 便 发 挥 公 众 监 督 
效用 。 此 外 ， 应 当 鼓 励 各 类 民间 社团 组 织 、 行 业 协 会 等 主体 踊跃 参与 平台 治理 ， 形 成 多 方 主 
体 协调 监管 的 新 格局 ， 共 同 营造 公平 有 序 的 平台 治理 环境 。 

结语 

当今 时 代 ， 平 台 经 济 与 社会 发 展 各 领域 的 联系 日 趋 紧密 ， 平 台 经 济 的 发 展 深刻 改变 着 人 
类 的 生活 方式 、 社 会 生产 方式 以 及 国家 社会 治理 方式 。 然 而 数字 经 济 只 是 国家 发 展 的 手段 ， 
分 享 经 济 才 是 社会 发 展 的 目的 。 如 今 ， 随 着 平台 经 济 的 纵深 发 展 ， 法 律 自 身 的 滞后 性 日 加 凹 
显 ， 如 何 有 效 加 强 平 台 经 济 领域 的 反 垄 断 规 制 已 成 为 世界 共识 。 就 我 国 而 言 ， 平 台 经 济 领域 
的 反 垄 断 矛 盾 尖 锐 ， 如 何 通 过 反 垄 断 规制 有 效应 对 平台 经 济 困境 ， 成 为 学 界 和 实务 界 吸 需 解 
决 的 难题 。 完 善 我 国 现 有 反 垄 断 法 律 体系 ， 完 善 平 台 经 济 垄 断 行 为 规制 的 配套 措施 ， 完 善 平 
台 经 济 垄 断 诉讼 的 相关 规定 ， 显 得 尤为 重要 。 创 新 数字 化 执法 手段 ， 提 升 数字 技术 的 应 用 效 
率 ， 扩 大 数字 化 执法 范围 ， 提 高 平台 经 济 领 域 反 垄断 行为 的 执法 透明 度 ， 也 应 当 重 点 推进 。 
加 大 数据 产权 保护 力度 ， 提 升 数字 经 济 安全 保障 制度 的 效力 ， 提 升 数 字 经 济 时 代 法 制 化 水 平 ， 
加 强 打击 平台 企业 违法 犯罪 行 ， 建 立 跨 部 门 联合 打击 危害 数据 安全 等 违法 犯罪 行为 的 长 效 机 
制 ， 应 当 落 地 。 构 建 多 元 化 多 主体 监管 体系 ， 建 立 衔接 事前 、 事 中 、 事 后 的 全 过 程 监管 的 新 
型 监管 机 制 ， 应 当 改进 。 通 过 上 述 举措 ， 方 能 实现 数字 资源 共享 、 数 字 治 理 高 效 、 数 字 安 全 
保障 有 力 ， 数 字 合作 互利 共 赢 的 局 面 。 


